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Tarifa Social Orange

« Unica tarifa social del sector Telco

« Tarifa convergente mas competitiva

del mercado (vs 30€)

Confidencial Orang

Tarifa Social

Internet v mawil
para loa mas vulnerables
para que nadie 3& quede atras

14,95€ /mes

Durante 12 meses renovables

Esta ayuda consta de:

Fibra simétrica  Linea movil con 3 Gb  Fijo: Llamadas a fijos
100 Mb y llamadas ilimitadas vy moviles nacionales



e Sin compromiso de permanencia

» Atencion al cliente durante el ciclo de vida estandar (470, Mi Orange,
etc.)

» Posibilidad de contratacion de lineas adicionales al precio habitual

desde 8,95€/mes - .
Tarifa Social
+ Limitaciones de la tarifa: Internet y mévil

para los mas vulnerables,
para que nadie se quede atras

* No Fibra Premium ni Orange TV

14,95¢/mes

hd NO Iinea flja SegundaS reS|denC|aS durante 12 meses renovables

* No VAP, pero si acceso a la oferta de terminal libre




» Justificante de ayuda publica RMI/IMV.
» Certificado de empadronamiento

» Lainstalacién del fijo se realizara a nombre del beneficiario de la
ayuda en el domicilio en el que esta empadronado.

Transcurrido el afo, Tarifa Social

el cliente puede optar por las siguientes opciones:

Internet y mévil
para los mas vulnerables,
para que nadie se quede atras

» Renovacion de condiciones previa presentacion de
documentacion de renovacion (MV/RMI).
( ) 14,95¢/mes

durante 12 meses renovables
» Cambio de tarifa a peticion de cliente
* Portabilidad a otro operador sin penalizacién

 Baja del servicio




» Cliente interesado debe llamar al 900 909 228 (linea especifica de
contratacién). No es posible contratacion a través de cualquier otro
canal.

» Envio de la documentacion (Justificante de ayuda publica RMI/IMV y
certificado de empadronamiento) por foto o pdf a través de WhatsApp.

https://www.orange.es/tarifas/tarifa-social

Tarifa Social

Internet y mévil
para los mas vulnerables,
para que nadie se quede atras

14,95¢/mes

durante 12 meses renovables
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